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IInnttrroodduuccttiioonn  

     

  
WWhhaatt  iiss  IIDDRRIISS??  
IDRIS (the Infectious Disease Reporting Information System) is Louisiana’s new web‐based tool for 
local and state‐wide infectious disease surveillance.  The ability of the Infectious Disease 
Epidemiology Program to respond quickly and proactively to changes in disease patterns in the 
state is dependent upon timely collection and analysis of diseases that are reportable in Louisiana.  
With IDRIS we now have an improved web‐based reporting tool that greatly enhances our ability 
to quickly generate reports and analysis useful in detecting changes in the patterns of disease 
occurrence in Louisiana.   
 
IDRIS consists of two ‘modules’:   
 the Health Care Facility (HCF) module used by hospitals, and  
 the Disease Surveillance Management System (DSMS) module used by OPH DSS and Epi 

staff. 
 
 
 

WWhhaatt  iinnffoo  ddooeess  tthhiiss  DDSSMMSS  ‘‘QQuuiicckk  SSttaarrtt’’  mmaannuuaall  ccoovveerr??  
This ‘Quick Start’ manual gives you the basic information you need to get started with IDRIS’s 
DSMS module.  A comprehensive IDRIS DSMS manual is available via the Help links located on 
IDRIS’ screens.  (The HCF module, which has fewer features than DSMS, is described in the IDRIS 
HCF ‘Quick Start’ Manual.)    
 
 
 

SSyysstteemm  RReeqquuiirreemmeennttss    
IDRIS works best with Internet Explorer version 7.0 or newer, and with Adobe Reader version 5.1 
or newer. 
Internet Explorer can be downloaded at http://www.microsoft.com/windows/ie/downloads/  
Adobe Reader can be downloaded at http://www.adobe.com/products/acrobat/  
 
 
 

CCoonnffiiddeennttiiaalliittyy  
While disease reporting is required by state law as outlined by chapter 2 of the Louisiana State 
Sanitary Code, patient confidentiality must be maintained.  IDRIS uses a secure data network that 
assures the privacy of transmitted data.  It is important for those entering data to maintain the 
privacy of their password as well as closing/logging out of the database when the computer is 
unattended.  It is the responsibility of the user to assure confidentiality of disease data and 
prohibit unauthorized use of the database information.  This means that all data transactions 
occurring under the use of an individuals’ user id will be legally their responsibility. 
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CCoonnttaacctt  IInnffoorrmmaattiioonn  
Please use our toll‐free number for Class A disease reporting:  1‐800‐256‐2748 
 

If you forget your IDRIS password, please contact the Office of Public Health computer Help Desk  
at 225‐342‐5111. 
 

For all other IDRIS‐related problems, please one of our Infectious Disease Epidemiology Program 
IDRIS support staff members. 
 

Support Personnel                                Phone Number       Email 
Christine Romalewski                             504‐219‐4545                            christine.romalewski@la.gov  
Theresa Sokol                                          504‐219‐4539                            theresa.sokol@la.gov  

  

  

  
GGeettttiinngg  HHeellpp  wwiitthh  IIDDRRIISS  
This IDRIS ‘Quick‐Start’ manual provides you with an introduction to the basics of IDRIS’ Disease 
Surveillance Management System (DSMS).  In addition to this introduction, a comprehensive IDRIS 

DSMS User Manual is accessible via the Help button that appears in the upper right corner of the 

Case Listing screen, which is the screen you see immediately after you log into IDRIS. 
 
In addition to the User Manuals, the support personnel identified above can be contacted at any 
time to help you with any questions or problems that might arise.  
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GGeettttiinngg  IInnttoo  IIDDRRIISS  
  

  

GGeettttiinngg  YYoouurr  UUsseerrnnaammee  aanndd  PPaasssswwoorrdd  
If you need access to IDRIS, please contact one of the Office of Public Health support staff listed 
above.  An account will be created for you, and you’ll be assigned a Username and Password that 
give you access to IDRIS.  You’ll also be told how to create a shortcut to IDRIS on your computer’s 
desktop screen. 
 
 
 

LLooggggiinngg  iinnttoo  IIDDRRIISS  
Double click the IDRIS shortcut on your desktop using the left mouse button.  You’ll be taken to 
the Office of Public Health Single Sign‐On screen where you’ll type in your Username and 

Password.  Hit enter on your keyboard or click once on the Login button with your mouse.  
 

Please note that the Password is case sensitive. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Type in your Username and Password.   

Then click the Login button. 
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NNaavviiggaattiinngg  tthhrroouugghh  IIDDRRIISS’’    

DDiisseeaassee  SSuurrvveeiillllaannccee  MMaannaaggeemmeenntt  SSyysstteemm  ((DDSSMMSS))  
 

You navigate through IDRIS’ DSMS by using the links at the top of the screen (Case Investigation, 
Reports, and Logout) as well as the menu of links on the left side of the screen.  When you go to a 
new link at the top of the screen, the left‐menu of links changes.   
 

The Case Investigation link provides you with left‐menu links that you use for reviewing cases, 
editing and adding information to cases, entering new cases, and assigning case statuses. 
 

 
 
 

The Reports link provides you with left‐menu links that you use to create canned reports. 
 

 
 
 
The Logout link gets you started on the logout process. 
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UUnnddeerrssttaannddiinngg  DDSSMMSS’’  ““IInnvveessttiiggaattiioonn  SSttaattuuss””  
    

In IDRIS the Investigation Status is used to identify records that need to be reviewed by the DSS or 
the Central Office Epidemiologist in order to have a Case Status assigned. 
 

 
 

 

These are the Investigation Statuses used in IDRIS: 
 Regional Pending – records that haven’t yet been reviewed by the DSS.  These records can 

be entered by a hospital user or by OPH staff. 
 Regional Completed – cases that have been reviewed and completed by the DSS 
 Edited Since Prior Regional Approval‐ records that the DSS has completed but are later 

edited by a hospital user 
 Central Office Completed‐ cases that have been reviewed and completed by the Central 

Office Epi 
 Edited Since Prior Central Approval‐ cases that have been completed by the Central Office 

Epi but are later edited by a hospital user 
 Superceded ‐ duplicate record entry that has been deleted 
 Canceled ‐  deleted record 

 

Starting Investigation Status  Ending Investigation Status  Who processes the record 

‐ Regional Pending 

‐ Edited Since Prior Regional Approval 

Regional Completed DSS 

‐ Regional Completed 

‐ Edited Since Prior Central Approval 

Central Office Completed Central Epi 

 ‐ Superceded 

‐ Canceled 

Doesn’t change

 

Superuser 
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CCaassee  IInnvveessttiiggaattiioonn  LLiinnkk  ––  BBrriieeff  DDeessccrriippttiioonn  ooff  LLeefftt‐‐MMeennuu  LLiinnkkss  
 
The Case Investigation link at the top of the screen gives you access to the left‐menu links that let 
you access cases entered and edited by hospital and DSMS users, enter cases yourself, edit cases, 
and search for cases.   
 

   
 
Below is a brief description of the Case Investigation left‐menu links that are most important in 
processing cases. 

 
 Cases link takes you to the Case Listings screen, where you see a listing of cases that were 

entered or edited by hospitals and DSMS users.  This is where you’ll find the cases that you 
need to process. 

 

 



Louisiana Office of Public Health 
Infectious Disease Epidemiology Section                                                           IDRIS User Manual for DSMS Users 
 

 
_______________________________________________________________________________________ 
Rev. 6/18/09                                                                                                                                                 Page 16 of 54 
 

 New Case link takes you to the data entry screen where you can enter new cases. 
 

 
 

 
 

 Searches link displays saved searches that you’ve created and named.  You can use these 
searches repeatedly, without having to recreate them.   

 

 
  

  

 New Search link displays criteria that you yourself can configure to create  
o your own temporary searches, for one‐time use, or  
o searches that you can name and save so you can uses them repeatedly. 
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CCaassee  IInnvveessttiiggaattiioonn  LLiinnkk  ––  SSeeaarrcchheess  

  
CCrreeaattiinngg  aa  SSaavveedd  SSeeaarrcchh  
To display a list of the cases you need to process, IDRIS allows you to create, name, save, and run a 
search query.  After you create, name, and save your search query, you can set the query to be 
your default search query, which means that the query will run automatically when you log into 
IDRIS.  This means that when you log in, the cases you need to process will automatically appear 
on the Case Listings screen. 
 
This is how you create a saved query that will display a listing of the cases you need to process. 
 

1. Select Case Investigation on the top menu 

2. Select New Search from left menu.  
 

 
 
 
 

3. Enter a name for your search in the Name of Saved Search Field.  When you give your 
search a name, you can save it and use it in the future. 

4. Check the Default Search check box because you want this to be your default search.  If 
you don’t check the default search box, you will have to manually run this search each time 
you login to IDRIS. 
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5. DSSs will process cases with an Investigation Status of ‘Regional Pending’ or ‘Edited Since 

Prior Regional Approval’.  To select only these two Investigation Statuses for a DSS default 
search, select ‘Edited Since Prior Regional Approval’ from the Investigation Status list box, 
then press the ‘Ctrl’ key on your keyboard and select ‘Regional Pending’.   
 

 
 
 
 
 
 
Central Office Epis will process cases with an Investigation Status of ‘Regional Completed’ 
or ‘Edited Since Prior Central Approval’.  To select only these two Investigation Statuses for 
a Central Epi default search, select ‘Edited Since Prior Central Approval’ from the 
Investigation Status list box, then press the ‘Ctrl’ key on your keyboard and select 
‘Regional Completed’.   
 

 
 
 

DSS default search  ‐  
1) Edited Since Prior Regional Approval  
2) Regional Pending   

Central Office Epi default search ‐ 
1) Edited Since Prior Central Approval  
2) Regional Completed  
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6. Select your Region from the Region  menu 
 

 
 
 

7. Click the Save &Finish button to make the search permanent. You will be taken to the 

Saved Searches screen.  
 

 
 

You now have created your default search, which means that every time you log into IDRIS DSMS 
your Case Listings screen will display a listing of the cases available for you to process.  You can 
use this same process to create other saved searches.   
 
 

VViieewwiinngg,,  RRuunnnniinngg,,  EEddiittiinngg,,  aanndd  DDeelleettiinngg  aa  SSaavveedd  SSeeaarrcchh  
To see all of your saved searches, select Searches from the sidebar menu.  This takes you to the 

Saved Searches screen.  From here you can run a saved search by clicking the Search button, edit 

a search by clicking the Edit button, or delete a search by clicking the Delete button.  The search 

that you’ve designated as your default search can’t be deleted, but you can designate a different 
search as your default search by editing the search that you want to set as the new default search 
and putting a check in that search’s Default Search box.   
 

 

Be sure to 

select your 

region 



Louisiana Office of Public Health 
Infectious Disease Epidemiology Section                                                           IDRIS User Manual for DSMS Users 
 

 
_______________________________________________________________________________________ 
Rev. 6/18/09                                                                                                                                                 Page 20 of 54 
 

TTeemmppoorraarryy  SSeeaarrcchheess  
To do a one‐time search for a case in DSMS, click New Search from the left side menu, then enter 

the criteria you wish to search for and click the Search button to view search results.  These results 

will be temporary unless you save your search. 
 

 

 
 
 
 
 

SSeeaarrcchh  BBuuttttoonnss  ––  WWhhaatt  EEaacchh  BBuuttttoonn  DDooeess  
 

SSeeaarrcchh ‐ displays the records that meet your search criteria.  The display appears in the Case  

                 Listings screen. 
 

SSaavvee  &&  FFiinniisshh ‐ makes your search permanent and takes you to the Saved Searches screen 

 

AAddvvaanncceedd ‐ searches additional fields 

 

CCaanncceell ‐ cancels all entries and returns to the Saved Searches screen 

 

HHeellpp ‐ takes you to the comprehensive DSMS manual 
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UUssiinngg  aa  WWiillddccaarrdd  iinn  YYoouurr  SSeeaarrcchh  
  

In IDRIS’ Search the asterisk (*) is used a wildcard symbol in a text field.  You can use this wildcard 
to search when you are unsure of the spelling of a name or if you want to expand your search 
parameters.  
 
For example, if you want search for cases where the first name begins with “A” and the last name 
is “Williams”, enter A* in the First Name field and Williams in the Last Name field. 

 
 
 
The results of your search will include all names that begin with “A” and have “Williams” as the 
last name. 
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CCaassee  IInnvveessttiiggaattiioonn  LLiinnkk  ––  CCaassee  LLiissttiinnggss  SSccrreeeenn  

  
When you log into IDRIS, the first thing you see is your Case Listings screen displaying the results 
of your default search.  The Case Listings screen is IDRIS’ response to running a Search.  You also 
can get to the Case Listings screen by clicking on Case Investigation in the top menu, then clicking 
on Cases in the left menu.   
 
 

 
 
 
 
You can manipulate the information on the Case Listings screen by using the buttons located on 
the screen. 
 

 
 
 
 
 

 

You can sort this listing by selecting a  
parameter from the Sort dropdown menu, 

then clicking the Sort button. 

These buttons perform the following functions: 

   Search ‐ run a saved search that you’ve selected from the dropdown above the Search button 

   Export ‐ export data for the cases displayed in the listing.  A CSV file is produced. 

   Help ‐ link to the comprehensive IDRIS DSMS manual 

   Print ‐ print the Case Listings screen 
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CCaassee  IInnvveessttiiggaattiioonn  LLiinnkk  ––  PPrroocceessssiinngg  aa  CCaassee  
  

OOppeenniinngg  aa  RReeccoorrdd  ffrroomm  tthhee  CCaassee  LLiissttiinnggss  ssccrreeeenn  
After you run your default search, the Case Listings screen lists all of the cases that you have to 

process.  To review a record, click the Edit button at the end of the row. 
 

 
 
 

 
 

VViieewwiinngg  aanndd  EEddiittiinngg  IInnffoo  SSttoorreedd  iinn  tthhee  CCaassee  RReeccoorrdd  TTaabbss  
When you open the record, you can review the information entered by HCF and DSMS users who 
have entered and edited the record.  Demographic information can be viewed and edited by 
clicking on the tabs located at the top of each record.   
 

In addition to demographic information, the Case Reporting tab contains two buttons that allow 
you to review, add, and edit, risk factor and lab info:  

 the Case Detail (HTML) button contains risk factor information entered by the DSS 

 the Hospital Lab (HTML) button contains lab info entered by the hospital user and 

augmented by the DSS. 
 

 
 
 

Fields labeled in red followed by a red asterisk (*) are Required Fields.  All Required Fields must 
have information entered before the record can be saved. 

Click the Edit button to open the case. 

DSS 
Regional Pending and 
Edited Since Prior 
Regional Approval cases 
need to be processed. 

Click the Tabs to view and edit 
demographic info. 

Click the Case Detail 

button to view and 
edit Risk Factor info. 

Click the Hospital Lab button 

to view and edit Lab Info.

Central Office Epi 
Regional Completed and 
Edited Since Prior 
Central Approval cases 
need to be processed.
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SSuummmmaarryy  ooff  IInnffoo  iinn  tthhee  CCaassee  RReeccoorrdd  TTaabbss  
This is a brief overview of the information stored in each tab in the Case Record.  The boxes 
outlined in maroon identify the tabs that contain data most useful in determining the case status 

for the record.   Don’t forget to enter Risk Factor and Lab Info into the Case Detail (HTML) 
and Hospital Lab (HTML) forms on the Case Reporting tab. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Reportable Condition 
 Case Detail (HTML) button 

 Hospital Lab (HTML) button 

 Reportable Condition #2 
 Investigation Status 
 Region Case Classification 
 Patient Name 

 Patient Address 
 Outbreak Y/N 
 Dates  Link to the 

hospital version 
of the record 

Listing of 
current and 
past addresses 
for this person 

 Sex, Race, Ethnicity 
 Birthdate, Age 
 Parent/Guardian Info 
 Work/School/ 
     Daycare Name 

 Travel History 

 Person who entered 
      the record 

MD info

Repository for 
electronic lab 
reports (not 
functional yet) 

Free‐text notes 

Create maps of 
locations where 
illnesses 
occurred (not 
functional yet) 

Who made what 
changes to the 
record
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The Importance of Assigning Investigation Status 
 

In addition to assigning your Case Status, you also must edit the Investigation Status*. 
 
If you are a DSS 
 Change the Investigation Status* from ‘Regional Pending’ or ‘Edited Since Prior Regional 

Approval’ to ‘Regional Completed’. 
 Change the Region Case Classification* from ‘Unknown’ to the appropriate CDC Case 

Status.   
 

If you don’t change the Investigation Status* to Regional Completed, the Central Office 
Epidemiologist won’t be able to determining which cases you’ve processed, and a Central Office 
Case Classification will never be assigned to the case. 
 
 

 
 
 
 
If you are a Central Office Epi 
 Change the Investigation Status* from ‘Regional Completed’ or ‘Edited Since Prior Central 

Approval’ to ‘Central Office Completed’. 
 Change the Central Office Case Classification* from ‘Unknown’ to the appropriate CDC Case 

Status Classification.   
 

 
 

If you don’t change the Investigation Status* to Central Office Completed, the case won’t be 
included in reports or in the weekly file sent to CDC. 

Change Investigation Status* to 
Regional Completed 

Change Central Office Case Classification* to 
the appropriate CDC Case Status 

Change Investigation Status* to  
Central Office Completed 

Change Region Case Classification* to the 
appropriate CDC Case Status 
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EEddiittiinngg  aanndd  SSaavviinngg  CChhaannggeess  ttoo  tthhee  CCaassee  DDeettaaiill  aanndd  HHoossppiittaall  LLaabb  FFoorrmmss  

  
The Hospital Lab (HTML) button takes you to the lab form that the hospital user completes when 

the record is entered.  You’ll often need to add additional lab info to this form as part of your data 
collection for determining your Case Classification. 
 

The Case Detail (HTML) button takes you to the form that stores risk factor information for the 

case.  Hospital users do not see this form, so it must be entirely completed by you.   
 

When you make changes to these forms, you save the changes by clicking the Submit button at 

the bottom of the form.  If you view the form but make no changes, you exit the form by clicking 

the Cancel button at the bottom of the form.   
 

 
  

  

SSaavviinngg  CChhaannggeess  YYoouu  MMaakkee  ttoo  tthhee  MMaaiinn  RReeccoorrdd  
At the bottom of the Case Reporting, Demographics, and Facility/Physician tabs you’ll see the  

buttons listed below.  The Submit Changes button is used to save your edits and additions to the 

record.  
 

 
 
 

 

 Reset  ‐ remove all the changes you’ve made 

 

 Submit Changes   ‐ save all the changes you’ve made 
 

 Cancel  ‐ ignore all the changes you’ve made and return immediately to the Case Listing screen 

 

 Case Def  ‐ routes you to the CDC Case Definition web page 

 

 Help  ‐ routes you to the comprehensive DSMS User Manual 
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CCaassee  IInnvveessttiiggaattiioonn  LLiinnkk  ––  HHooww  HHCCFF  EEddiittss  AAffffeecctt  DDSSMMSS  RReeccoorrddss  
 
 
DSMS users can view records just as they were entered by hospital users in HCF (Health Care 

Facility module) by clicking the HCF Cases tab under Case Investigation, then clicking the View 

button. 
 

 
 
 

The View button takes you to the HCF record for your case.  You cannot edit or change any 

information in the HCF record, but you can view all HCF screens by using HCF’s drop‐down menu 

or the Next and Previous buttons in the top right corner of the screen. 
 

 
 
 
 
 
To return to the record in DSMS, select the Return To DSMS link. 

Select Return to DSMS to go back to 

Case Investigations in DSMS 
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‘‘EEddiitteedd  SSiinnccee  PPrriioorr  RReeggiioonnaall//CCeennttrraall  AApppprroovvaall’’  IInnvveessttiiggaattiioonn  SSttaattuusseess  
While the Investigation Status is ‘Regional Pending’, any edits made to the HCF Case Record or HCF 
Lab Form by the hospital user will be automatically updated in the DSMS record, and the 
Investigation Status will remain ‘Regional Pending’.  
 
After a DSMS user changes the Investigation Status to ‘Regional Completed’ or ‘Central Office 
Completed’, any edits made to the HCF Case Record by the hospital user will result in the 
Investigation Status being changed to ‘Edited Since Prior Regional Approval’ or ‘Edited Since Prior 
Central Approval’.  
 

 
 
 
 
 

VViieewwiinngg  tthhee  HHCCFF  CCaassee  AAuuddiitt  LLoogg  
If the Investigation Status is ‘Edited Since Prior Regional Approval’ or ‘Edited Since Prior Central 
Approval’, edits made by the hospital user will not automatically appear in the DSMS record.  You 
must go to the record in HCF and check the record’s HCF Case Audit Log to identify any changes 
that the hospital user made.  Then you must manually update your DSMS record.  
 
This is how you view the HCF Case Audit Log for the record: 
 

1. Select the HCF Cases tab, then select the View button to see the case in HCF.  
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2. Select HCF Case Audit Log from the side menu to view changes that have been made to the 

record by the hospital user. 
 

 
 
 
The Audit Log shows you what information has been modified.  For this record, a change was 
made to the ‘Notes’ field on May 12, 2009. 
 

 
 
 

When you’ve identified the changes made to the HCF record, select Return to DSMS to go back to 
the record in DSMS, then manually make necessary updates to the DSMS record.  
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‘‘HHeeaaddss‐‐UUpp’’  SSiittuuaattiioonnss  iinn  DDSSMMSS’’  EEddiitt  CCaappaabbiilliittiieess  
 
There are a few situations in IDRIS where the user is not notified about edits that were made or 
need to be made.  
 
  Situation 1:  If a hospital edits an HCF Lab Form for a record with an Investigation Status of 

‘Regional Pending’, the change is visible in the DSMS record.  However, if the 
Investigation Status is anything other than ‘Regional Pending’, IDRIS has no 
functionality that informs DSMS that the Lab Form has been changed.  

         (Note:  This problem only affects edits made by hospital users to the Lab Form. If the 
hospital edits the HCF Case Report record, the DSMS Investigation Status changes to 
‘Edited Since Prior Regional Approval’ or ‘Edited Since Prior Central Approval’, as 
appropriate.) 

 

   Solution:  None 
 
 
 
  Situation 2:  When a DSMS record is given the Investigation Status of ‘Central Office Completed’,    
                         it can be edited only by a Central Office Epi.  The DSS cannot edit the record.  This  
     creates a problem if the DSS has a change that needs to be made to a ‘Central Office  
                         Completed’ record. 
 

  Solution:  If a DSS has an edit that needs to be made to a ‘Central Office Completed’ record, the 
DSS must contact the Central Office Epi, and the Central Office Epi must make the 
change. 
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CCaassee  IInnvveessttiiggaattiioonn  LLiinnkk  ––  EEnntteerriinngg  aa  NNeeww  CCaassee  
 
To enter a new case, click on the Case Investigation link in the top menu, then click on New Case 
in the left menu.  The New Case link takes you directly to the data entry screens.  There are three 
data entry screens for recording demographics, school/work/travel info, and physician info.  There 
are two additional data entry forms for recording risk factor info and lab info.  
 

The first data entry screen is where you enter Investigation Information and Patient Information, 
including the Reportable Condition, Investigation Status, Region Case Classification, patient name 
and address info. 
 

 
 
 

When you get to the bottom of this first screen, click Continue to move to the next screen. 
 

 
 

RReeqquuiirreedd  FFiieellddss  
Fields that are printed in red followed by a red asterisk*  are required fields.  They all must have 
information entered before the record can be saved. 
 

 Reportable Condition* (for some conditions you should also select Reportable Condition#2 
to specify organism serotype or serogroup) 

 Investigation Status* 
 Region Case Classification*  or Central Office Case Classification*, depending on user type 
 Event Date*‐ you must enter at least one date (Onset Date, Diagnosis Date, or State Report 

Date) 
 First Name* 
 Last Name* 
 Parish * ‐ this is automatically filled‐in if you enter the City 
 State* ‐ this is automatically filled‐in if you enter the City or the Parish 

 

Investigation Status*  should be changed 

to Regional Completed or  Central Office 

Completed, depending on the user type 

Change Case Classification*   to the 
appropriate CDC case classification  
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The second data entry screen contains demographic, work/school, and travel history information.  
 

Either Date of Birth or Age/Age unit* must be entered on this screen because Age is a required 
field.   
 

 
 
 

On the third data entry screen, you’ll enter physician information and notes. You do not need to 
enter report provider information because this is automatically completed for hospital‐entered 
cases.    
 

 
 

There is no field for recording the name of the 

facility where the patient was seen, so you should 

type the facility name into the Case Notes area. 

Select Save & Finish to 

save the record.  
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At the bottom of the third data entry screen, select Save& Finish to save the record.   

 

You’re now brought to the record’s Case Reporting tab, where the Case Detail and Hospital Lab 

buttons will be visible.  At this point you’ll be able to access and complete both of these forms. 
 

.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Remember to enter the  Case Detail 

and Hospital Lab information 
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RReeppoorrttss  LLiinnkk  
 
Creating Your Report 
The Reports link at the top of the screen gives you access to eight canned reports.   The left menu 
contains links to the configuration screens for each report.  You can select the contents of the 
reports by entering information into each report’s configuration screen. 
 

 
 
At the bottom of each report’s configuration screen, there are buttons that let you select the 
display format for your report: 

 View HTML Report ‐ Standard web page format (not available for Report 8) 

 View PDF Report ‐ Portable document format (best for printing, opens in Adobe Reader) 

 View CSV Report ‐ Comma separated value (text file best viewed in Microsoft Excel) 
 

 
 
 

Closing Your Report 
When you select a ‘View’ button, the report appears in a new window.  To close the report 

window, click the red X in the upper right corner of the window where the report is displayed. 
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 Report 1 ‐ Line List of Disease Cases for a Given Timeframe and Geographic Location 
This report creates a line listing of cases that fall within your selected report parameters.    
 

 
 
 
Report 1 is the only report that lets you select which Investigation Statuses and Case Statuses are 
included in the report. 
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 Report 2 ‐ Table of Diseases by Demographics for a Given Time Period 
This report displays a count of diseases by selected demographic variables that fall within a 
specified timeframe and geographic location. 
 

 
 
In Report 2 there is no display of counts by geographic area; the counts for all selected geographic 
areas are combined.  In this example, counts were requested for Regions 1 and 3, and in the report 
the counts for the two regions are not displayed separately for each region. 
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 Report 3 ‐ YTD Table of Diseases for a Given Year 
This report displays a year to date count of diseases that fall within your selected report 
parameters. 
 

 
 
 
In Report 3 there is no display of counts by geographic area; the counts for all selected geographic 
areas are combined.  In this example, counts were requested for Regions 1 and 3, and in the report 
the counts for the two regions are not displayed separately for each region. 
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 Report 4 – Table of Diseases Comparing A Given Timeframe for Past 5 Years 
This report displays a count of diseases reported in the specified year and the preceding four 
years. The specified year can be modified. 
 

 
 
 
In Report 4 there is no display of counts by geographic area; the counts for all selected geographic 
areas are combined.  In this example, counts were requested for Regions 1 and 3, and in the report 
the counts for the two regions are not displayed separately for each region. 
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 Report 5 – Year To Date Disease by Geographic Area and Timeframe for A Given Year 
This report displays a year to date count of cases for a specified geographic area and time frame. 
 

 
 
 
Report 5 is able to display counts by Region, Parish or City.  In this example, we configured the 
Geographic Breakdown to be ‘Region’, and requested counts for Regions 1 and 3. 
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 Report 6 – Disease by Geographic Area and Timeframe 
This report displays a count of diseases reported within a five year period in a specified geographic 
area. 
 

 

 
 
 
Report 6 is able to display counts by Region, Parish or City.  In this example, we configured the 
Geographic Breakdown to be ‘Region’, and requested counts for Regions 1 and 3. 
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 Report 7 – Table of Diseases by Geographic Location 
This report displays a count of diseases by specific geographic location.  
 

 
 
 
Report 7 is able to display counts by Region, Parish or City.  In this example, we configured the 
Geographic Breakdown to be ‘Parish’, and requested counts for Regions 1 and 2. 
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 Report 8 – Epi Curve Graph 
This report displays an epi curve where the number of cases for a specified disease is plotted 
against a specified time interval.  
 

 
 
 
Report 8 can be viewed in PDF format, but not in HTML.  The CSV file contains the data used to 
create the epi‐curve.  You can import the data into your software of choice and use it for analysis. 
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LLooggggiinngg  OOuutt  ooff  IIDDRRIISS  
 

To Logout of IDRIS select the Logout link from the top bar menu. You will be routed to the OPH 
Single Sign‐On Logout screen. 
 

 
 
 
 
 

To log out of the OPH Single Sign‐On, click the Logout button. 

 
 
 
 
 

Then click Yes when you’re asked if you want to close this window.  Your Internet browser will 

close and you’ll be completely logged‐out of IDRIS. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Click here to Logout of Single Sign‐On 

 

Click Yes to close your  

Internet browser window. 
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IImmppoorrttaanntt  TThhiinnggss  ttoo  AAllwwaayyss  RReemmeemmbbeerr  iinn  IIDDRRIISS  

 NEVER use your browser’s Forward and Back arrows.   
You’ll get kicked out of IDRIS if you do!  

 
 
 
 

 Always open IDRIS in a separate browser window and do not open other tabs in that 
window.  If you open other tabs in the same browser as IDRIS, you’ll have to close all of the 
other tabs in order to completely log out of IDRIS. 
 

 

 Never use the close button in your browser to exit IDRIS because this won’t end the IDRIS 
session.  Instead, always Logout by clicking the Logout link in IDRIS’ top bar menu.  
 

 

 Always remember to change the case’s Investigation Status when you change the CDC Case 
Status.  If you don’t, the flow of case processing from hospital to DSS to Central Office Epi 
won’t work properly.  The interruption of the processing flow means that the record 
probably won’t be included in reports or in the weekly file that is sent to CDC. 

 
 
 
 

WWhheerree  CCaann  II  FFiinndd  RRDDDD  FFeeaattuurreess  iinn  IIDDRRIISS??  
 
For those of us who have used RDD for a long time, the location in IDRIS of features we’re 
accustomed to using in RDD might be a little confusing at first.  This table summarizes where 
features that we’ve used in RDD are located in IDRIS. 
 

RDD‐>IDRIS ‘Analogous’ Table 

This is what is was in RDD  This is what it is in IDRIS 

To Do List  Case Listing Screen 

Case Report tab  Case Reporting tab 
Address History tab 
Demographics tab 

Hospital Info (Optional) tab  Facility/Physician tab 

Notes tab  Notes tab 

Change Log tab  Audit tab 

Detail button  Case Detail (HTML) button 

Detail button  Hospital Lab (HTML) button 

Serotype in Detail screen  Reportable Condition #2 
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DDSSSS’’  IIDDRRIISS  CChheecckklliissttss  
 

 
 
Checklist for Processing a Case 
 Process cases that have an Investigation Status of  ‘Regional Pending’ or ‘Edited Since Prior 

Regional Approval’ 
 Review  and edit case information by viewing information on the Case Investigation tabs 
 Review and add necessary information to the Hospital Lab Form  
 Enter necessary information into Case Detail Form 
 Always Change Investigation Status to ‘Regional Completed’ 
 Select the appropriate Region Case Classification 
 Select Submit Changes to save edits 

 
 

Checklist for Entering a Case 
 Select New Case to start data entry 
 Enter necessary patient information 
 Select Reportable Condition #2 if applicable  
 Change Investigation Status  to ‘Regional Completed’ 
 Update Regional Case Classification 
 Enter facility info in Case Notes field 
 Select Save & Finish to save record 
 Don’t forget to complete Hospital Lab Form and Case Detail Form 

 
 
 

 
Who is Responsible for Processing the Different Investigation Statuses? 

Starting Investigation Status  Ending Investigation Status  Who processes the record 

‐ Regional Pending 

‐ Edited Since Prior Regional Approval 

Regional Completed DSS 

‐ Regional Completed 

‐ Edited Since Prior Central Approval 

Central Office Completed Central Epi 

 ‐ Superceded 

‐ Canceled 

Doesn’t change

 

Superuser 
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DDSSSS::    CCrreeaattiinngg  YYoouurr  PPeerrssoonnaalliizzeedd  ‘‘MMyy  OOppeenn  IInnvveessttiiggaattiioonnss’’  SSeeaarrcchh  
 
IDRIS comes with two pre‐set permanent searches:  ‘All Open Investigations’ and ‘My Open 
Investigations’.   Neither of these searches is configured in a way that is useful to us. 
 
At this point in time, we’ll ignore ‘All Open Investigations’, and we’ll edit ‘My Open Investigations’ 
to create your individual ToDo List. 
 
1.  Select the Case Investigation link at the top of the screen, then select the Searches link from the 

left menu.  Click the Edit button for ‘My Open Investigations’. 
 

 
 
 
 
2.  Select the Investigation Statuses ‘Edited Since Prior Regional Approval’ and ‘Regional Pending’. 
Click the Default Search box to enter a checkmark. 

 
 
 
 

3.  Select your Region, then click the  Save & Finish  button 
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CCeennttrraall  OOffffiiccee  EEppii’’ss  IIDDRRIISS  CChheecckklliissttss  

 
Checklist for Processing a Case 
 Process cases that have an Investigation Status of  ‘Regional Completed’ or ‘Edited Since 

Prior Central Approval’ 
 Review  and edit case information by viewing information on the Case Investigation tabs 
 Review and add necessary information to the Hospital Lab Form  
 Enter necessary information into Case Detail Form 
 Always Change Investigation Status to ‘Central Office Completed’ 
 Select the appropriate Central Office Case Classification 
 Select Submit Changes to save edits 

 
 

Checklist for Entering a Case 
 Select New Case to start data entry 
 Enter necessary patient information 
 Select Reportable Condition #2 if applicable  
 Change Investigation Status  to ‘Central Office Completed’ 
 Update Central Office Case Classification 
 Enter facility info in Case Notes field 
 Select Save & Finish to save record 
 Don’t forget to complete Hospital Lab Form and Case Detail Form 

 
 
 
 

Who is Responsible for Processing the Different Investigation Statuses? 

 

Starting Investigation Status  Ending Investigation Status  Who processes the record 

‐ Regional Pending 

‐ Edited Since Prior Regional Approval 

Regional Completed DSS 

‐ Regional Completed 

‐ Edited Since Prior Central Approval 

Central Office Completed Central Epi 

 ‐ Superceded 

‐ Canceled 

Doesn’t change

 

Superuser 
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CCeennttrraall  OOffffiiccee  EEppii::    CCrreeaattiinngg  YYoouurr  PPeerrssoonnaalliizzeedd  

  ‘‘MMyy  OOppeenn  IInnvveessttiiggaattiioonnss’’  SSeeaarrcchh  
 
IDRIS comes with two pre‐set permanent searches:  ‘All Open Investigations’ and ‘My Open 
Investigations’.   Neither of these searches is configured in a way that is useful to us. 
 
At this point in time, we’ll ignore ‘All Open Investigations’, and we’ll edit ‘My Open Investigations’ 
to create your individual ToDo List. 
 
1.  Select the Case Investigation link at the top of the screen, then select the Searches link from the 

left menu.  Click the Edit button for ‘My Open Investigations’. 
 

 
 
 
 
2.  Select the Investigation Statuses ‘Central Office Completed’ and ‘Edited Since Prior Central 
Approval’.  Click the Default Search box to enter a checkmark. 

 
 
 
 

3.  Select your Region, then click the  Save & Finish  button 

 


